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. N
Une equipe .
- 1 cheffe de service
- 4 postes instructeurs
S Y2 poste administrafif y

2021 : 135 équivalent PC / mois
261 dossiers traités / mois
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EQUIVALENT PC PAR ETP
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N Bilan d'activités

[ /45 dossiers / ETP / an ]

REPARTITION DE LA NATURE DES DOSSIERS ADS EN 2021

Evolution des demandes d'urbanisme

M Certificat d'urbanisme

MW Déclaration préalable

M Permis de construire

M Permis de démolir

M Permis d'aménager

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
®m Demandes ADS  m Equivalent PC



N Evolution des demandes
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A Nature des décisions depuis 2015

m Rejet tacite

m annulation
M sursis
favorable

W Défavorable

Permis de construire

® Rejet tacite

m annulation

W sursis
favorable

M Défavorable

Permis d'aménager

m Rejet tacite

m annulation

M sursis
favorable

M Défavorable

Déclaration préalable



N Période 2018-2021

Proportion des dossiers incomplets
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B Nombre DP incomplet ~ ® Nombre PCincomplet  m Total général

DP environ 30% incomplet sur la période = en augmentation constante (de 22% a 31% en 2021)

PC environ 47% incomplet sur la période = en augmentation constante (de 44% a 52% en 2021)



M Comparaison 2018-2021

Répartition des avis favorables 2018 Répartition des avis favorables 2021

M fav
I fav + prescrip

M tacite

M fav

m fav + prescrip

M tacite

Une plus grande proportion d’arrétés avec des prescriptions = une instruction plus qualitative due a une
meilleure connaissance du territoire et une meilleure prise en compte des enjeux environnementaux et
ceux liés aux réseaux.



Délai moyen (en jours) de traitement des dossiers ADS complets
en 2021
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Circuit de I'instruction @
d’une demande @

d’autorisation d’urbanisme




*: Mail auto a envoyer

Tache mairie

Tache poste admin PETR

Tache instructeur PETR

SCANN DU DOSSIER EN
UN SEUL FICHIER

ENREGISTREMENT DU
DOSSIER SUR LOGICIEL

DEPOT MAIN PROPRE
OU ENVOI COURRIER

DELIVRANCE DU

RECEPISSE DE DEPOT

FORMAT PAPIER

_

DEPOT DOSSIER PAR LE
PETITIONNAIRE

e

AFFICHAGE AVIS DE
DEPOT + RENSEIGNER
DATE DANS LOGICIEL

TRANSMISSION PETR

<

ENREGISTREMENT DES
MAILS / CLASSEMENT

EDITION POCHETTE A4

ENVOI DES DEMANDES AVIS
PAPIER / SUIVI DES ENVOIS RAR

LOGICIEL

ENREGISTREMENT DES MAILS LIES AUX
AVIS DES SERVICES / CLASSEMENT

SCANN DES AVIS PAPIERS /
CLASSEMENT LOGICIEL

CONSULTATIONS SERVICES

PRISE EN CHARGE DU
DOSSIER PAR INSTRUCTEUR

COMPLETUDE DES
INFORMATIONS LOGICIEL

DECOUPAGE DES PIECES

AFFICHAGE AVIS DE
DEPOT

FORMAT DEMATERIALISE —
DEPOT SUR LE GUICHET
UNIQUE (PORTAIL)

VERIFICATION VERSEMENT
DU DOSSIER DANS LOGICIEL

INSTRUCTION DU DOSSIER —>

RENSEIGNER LA DATE
AFFICHAGE DANS LE

GRAND -+

Paole Territorial

LOGICIEL

SCHEMA INSTRUCTION ADS — POLE TERRITORIAL DU GRAND LIBOURNAIS

VERIFICATION DE LA

A

PROPOSITION ARRETE |

FAAY

COMPLETUDE / DELAIS

COURRIER PREMIER MOIS

REDACTION ET ENVOI J

Tt

ET TRANSMISSION *

ARCHIVAGE DOSSIER PAPIER

TRANSMISSION SOUS-PREF

TRANSMISSION FISCALITE

SIGNATURE / SCANN /
CLASSEMENT DANS LOGICIEL
ARRETE / RENSEIGNER DATE,
NATURE, NOTIFICATION

NOTIFICATION DE L” ARRETE :
- PAR COURRIER / MAIL
- PAR PUBLICATION SUR LE

/1IN

PORTAIL *

AFFICHAGE ARRETE

Y

VERIFICATION VERSEMENT
ARRETE DANS LOGICIEL

RELANCES SI NON RETOUR

RECEPTION COMPLEMENTS |

41 PAPIER / ENREGISTREMENT *E

DANS LOGICIEL / MAIL AUTO

E

COMPTABILITE DES DEPENSES
LIEES AUX ENVOIS RAR

PAIEMENT TRIMESTRIEL DES
DEPENSES LIEES AUX ENVOIS PAPIER
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La dematerialisation




A Statistiques de la démat’

240
dossiers

329 260
dossiers dossiers

Activité

Dossiers
via le GU

37,5 %'}? ‘58,1 % ‘54;2 %
116 191 141
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N Nouveautés liees d la démat’

Depuis le début de I'année nous avons repris I'ensemble des consultations des services, de plus en plus de
services sont consultables via PLAT’AU ou le portail des services. Seul le SDIS doit encore étre consulté par
courrier postal.

-

. COMPLETED

- V4
Un gain de temps Lassurance de Ia Une économie pour la
. - . ’ -
pour les instructeurs transmission d’un dossier commune
complet

GRAND -+
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N Nouveautés liees d la démat’

Depuis mi-mars les transmissions au pole fiscalité de la Gironde se font par PLAT’AU. Vous n’avez plus besoin de
leur transmettre les dossiers, la transmission se fait de maniere automatique par PLAT’AU.

Un gain de temps pour 'assurance de la transmission

les communes 4’un dossi et Une économie pour la Uassurance d’une taxe
un dossier comple

commune d’aménagement versée

L'affichage en mairie des autorisations (avis de dépot et arrétés) pourra faire I'objet d'une publication par voie
électronique sur le site internet de la commune, et non plus nécessairement un affichage physique en mairie. GRAND + +
Prochainement, I'affichage pourra se faire sur le Guichet Unique.



M Comment et pourquoi insister pour le

dépdt sur le Guichet Unique ¢

e Gain de temps : lorsque le dossier est déposé en ligne, vous
avez moins de taches a effectuer,

e Gain financier : les courriers du ler mois, et I'arrété peuvent
étre transmis grace a 1 clic sur le guichet unique, il n'y a pas
besoin de recourir a une LRE ou a un courrier RAR,

e Le demandeur peut suivre 'avancement de son dossier depuis
son espace, a n'importe quel moment.

e Geste écologique : Les dépodts sur le guichet unique
permettent de limiter l'utilisation du papier.

e Gain de place sur les archives municipales, le dossier
numerique a valeur probante.

GRAND -+



A des taches plus importantes si...

DEPOT PAPIER D’UN DOSSIER ADS :

» Réception du dossier et délivrance du récépissé aprées avoir saisi le dossier sur Cart@DS (numérotation)
e Scan du dossier et dépot sur le logiciel dans les 5 jours qui suivent le dépot en mairie ou RAR

* Transmission d’un avis maire (si besoin)

e Edition hebdomadaire de I'avis de dépot

e Suivi de 'avancement du dossier sur Cart@DS (tableau de bord)

e Réception et saisie de compléments dans Cart@DS

e Signature et notification électronique (mail) ou par lettre RAR de

I'arrété apres son enregistrement complet dans Cart@DS

e Envoi au contrble de la légalité

e Archivage du dossier papier

GRAND -+



A Un allégement des taches si...

DEPOT DEMATERIALISE D’UN DOSSIER ADS :

"\
19

e Renseignement de |la date de 'avis de dépot
e Transmission d’un avis maire (si besoin)
e Edition hebdomadaire de |'avis de dépot

e Suivi de I'avancement du dossier sur Cart@DS
(tableau de bord)

e Signature et notification électronique de 'arrété
apres son enregistrement complet dans Cart@DS

e Envoi au controle de la légalite GHAND R



A Points de vigilance

eDélais pour la saisie et le dépot du dossier sur le logiciel : dans les 5 jours qui suivent le dépot
en mairie ou RAR

eSuppression dossiers ou des données : une fois les dossiers transmis a PLAT’AU il n’est plus
possible de les supprimer. Il en est de méme pour les décisions, une fois que la nature et la date
de la décision sont transmises a PLAT’AU, nous n’avons plus la main pour les supprimer.

eSaisie des informations : certaines informations doivent obligatoirement étre saisies dans le
logiciel, notamment :

-Pour les personnes morales : n° de SIRET et raison sociale (déclaration des intervenants),

-Pour les personnes physiques : date, lieu, département et pays de naissance (déclaration
des intervenants),

-La date d’envoi de l'arrété ( décision de l'autorité) : si cette date n’est pas renseignée le
dossier ne part pas a la fiscalité. GRAND
v ¥



N Pour vous aider... ND <
ournais

Autorisation du Droit des Sols

e Un espace partagé sécurisé a été mis en place sur le site internet du PETR, dans la
rubrique URBANISME / RESSOURCES : vous y retrouverez les modeles de conventions,
des tutoriels, les formulaires d’urbanisme, et autres ressources...

ACTUALITES LE POLE TERRITORIAL URBANISME TOURISME LEADER SANTE ALIMENTATION CONTRACTUALISATION CONTACTS

LE SCOT LA PLANIFICATION LE SERVICE ADS ~ RESSOURCES  FORMATIONS  LES HORAIRES

LEA SANTE ALIMENTATION CONTRACTUALISATION CONTACTS

ACTUALITES  LE POLE TERRITORIAL ({ URBANISME )) TOURISME

LE SCOT LA PLANIFICATION  LE SERVICE ADS @ FORMATIONS  LES HORAIRES

Afin de vous accompagner dans vos démarches d'urbanisme, nous mettons & votre disposition des documents et tutoriels qui viennent
compléter les formations en visio que nous vous proposons régulierement.

Pour accéder a ces decuments, munissez-vous du mot de passe qui vous a ét€ communigué :

G RAN D 5 ; J'accéde aux documents
.
|_I ho u Pn u IS Vous n'avez pas encere de mot de passe ? Envoyez une demande & ads@grandlibournais eu

Suivez notre actualité sur les réseaux sociaux ! La presse parle de nous...

Le territoire

Avantageusement située au confluent des rivieres Dordogne et Isle,
Libourne, dés sa création en 1270, a entrainé avec elle la formation d'un

"arriére pays', d'abord en amont du confluent. Depuis, les limites de ce

o ) onventions
territoire n'ont cessé d'évoluer. C'est la création des arrondissements, en

1800, qui donne au Grand Libournais son périmétre actuel, ainsi qu'une l:ﬂ)t Avenant démat’ CONVENTION.pdf l:ﬂ:' CONVENTION PETR.pdf
sous-préfecture a la ville centre, Libourne. Le Grand Libournais, se 2" Document Adobe Acrobat 136.9 KB @1 Document Adobe Acrobat 600.1 KB
confond a quelques exceptions prés & I'arrondissement de Libourne Télécharger Télécharger

(exceptées les communes de Baron et de Camiac-et-Saint-Denis et
avec les communes de [arrondissement de Langon - Auriolles,

Landerrouat, Listrac-de-Duréze, Massugas, Mérignas, Pellegrue, Ruch,

Formulaires
et les communes de Dordogne de Port-Sainte-Foy-et-Ponchapt et
Libourne Saint-Michel-de-Montaigne). Il se déploie géographiquement au Nord- .E)-\.. 10.2021 PRESENTATION = CU cerfa_13410_06.pdf EEE  pAACT ’” DOC-cerfa_13407_04.pdf
Est du département de la Gironde : du Nord au Sud, des limites des =) EVOLUTIONS CERFA DD =" Document Adobe Acrobat  “~/ cerfa_13408_06.pdf “~ Document Adobe Acrobat
départements de Charente et de Charente Maritime & I'Entre-Deux-Mers, et d'Ouest en Est, de la Métropole bordelaise a I'agglomération Document Adobe Acrobat 251.9KB Document Adobe Acrobat 184.7KB
bergeracoise. Il dessine principalement un quadrilatére assez compact de 20 & 25 km de coté, dans lequel Libourne, occupe une position 775.5KB Télécharger 237.5KB Telécharger
Télécharger Télécharger




N Pour vous aider... GRAND s

Autorisation du Droit des Sols

En
. . . . REPUBLIQUE ice-Public.f
e le site de référence : service-public.fr FRANCAISE oo oo uPlic T

Egalité
Fraternité

e Aide ala constitution des dossiers des pétitionnaires :

De plus en plus de services commerciaux existent pour constituer des dossiers
d’urbanisme :

- urbassist.fr,
- permettezmoideconstruire.fr,
- kawadessin.fr,...

S

] kawa
é | dessin
permettez-moi ETUDE & CONSEIL

de construire
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La convention ADS




N Une révision des conditions financiéres

Les plus-values du service ADS depuis sa mise en place :

e financement des formations mutualisées

e assistance en urbanisme du service ADS sur des sujets connexes

e financement et installation d’une solution dématérialisée de la chaine
d’instruction

e mise a disposition d’'une solution logiciel de traitement des DIA
dématérialisées

e diminution des taches jusqu’alors dévolues aux communes

e mise a disposition d’'une ingénierie sur le logiciel ADS

Autorisation du Droit des Sols



Pour autant, une montée des charges financieres pour le service ADS
du PETR due a:

e augmentation de la masse salariale : +18% entre 2018 et 2022
soit + 32 400 euros

e augmentation des charges d’investissement avec le télétravail

e UN Mangue a gagner sur la non facturation des PC, PA modificatifs

o des charges annuelles plus élevées depuis 2015

Proposition d’une augmentation de +1%/année écoulée depuis la création du
service, soit une augmentation d’environ 7%, applicable au ler janvier 2023.

Autorisation du Droit des Sols



& Une révision des conditions financieres nécessaire

Proposition d’augmentation du coiat de I’équivalent PCa 160 € :

Type d’actes

Coefficient

Total TTC

Certificat d’Urbanisme de type a (CUa) 0,2 30€ @ ——— 32 €
Certificat d’Urbanisme de type b (CUb) 0,6 90 € == 96 €
Déclaration Préalable (DP) 0,6 90 € =) 96 €
Permis de Construire (PC) 1 150 € —) 160 €
Permis de Démolir (PD) 1 150 € — 160 €
Permis d’Aménager (PA) 2 300 € =) 320€
Demande de modificatif (PA ou PC) 0.5 0€ ) 80 €

GRAND ~



& Conditions tarifaires des lettres recommandees

COMPUTATION DES DELAIS — DATE DE NOTIFICATION A ’USAGER Format Qualité Prix unitaire TTC

E [
U = R, Feuille A3 couleur 0,06 €

Bic 2 o a Q Feuille A3 ir & bl 0,02 €
Autorité compétente/Demandeur ( R.423-19 CU | R. 423-47 CU ) Autorité compétente/Demandeur (R.A?ﬂ 1I- nouveau CU ) e u' e no I r a nc V4
Feuille A4 couleur 0,05 €
» Date de la premiére présentation du pli » En cas d’utilisation d'un envoi recommandé électronique (LRE) Feui I Ie A4 no | r & bla nc O 01 €
Le lendemain de la date d’envoi de la notification par le tiers de confiance 4
informant l'usager qu’il a recu une LRE* E nvelo ppe A4 O 09 €
7
QOu
» En cas d’utilisation d’un procédé électronique de mise 3 disposition Petite e nvelo ppe 0'02 €

Le lendemain de la date d'envoi de I'avis de dépot a I'usager (R112-17 CRPA)

*Guide du ministére de I'Economie relatif a la LRE : nttpsy//www.entreprises.gouvfr/fr/services/service.
postal/la-lettre-recommandee-electronique-Ire-guide-pratique

RAR papier En fontion du poids
RAR électronique 4,20 €

Cas n°1 : dépot papier, case non cochée = lettre du 1¢" mois en lettre RAR = payant

Cas n°2 : dépot papier, case cochée = lettre du 1¢" mois en lettre RAR électronique (AR 24) = payant

GRAND -+

Cas n°3 : dépot sur le guichet unique = lettre du 1¢" mois publiée sur le portail = gratuit



inetum.”

Positive dlgltal flow Autorisation du Droit des Sols

Logiciel Cart@DS$
Formez-vous !




N Frochaines formations - GRAND ~+

Autorisation du Droit des Sols

Formation a I'Utilisation d'IntraGéo, Notions de base : recherche de parcelle, consultation PLU etc.

- Enregistrement d’un dossier ADS
- Edition des registres et des avis de dépot
- Renseignement de la décision (arrété, notification etc.)

- Traitement des DIA : questions/réponses

- Démonstration du fonctionnement du Guichet Unique

- Enregistrement d’un dossier ADS

- Edition des registres et des avis de dépot

- Renseignement de la décision (arrété, notification etc.)

- Traitement des DIA : questions/réponses

- Démonstration du fonctionnement du Guichet Unique

Accompagnement complémentaires pour les instructeurs en mairie sur I'instruction des CUa

(ouvert aux communes qui souhaitent reprendre leur Cua)




GRAND -
Libournais

N Vos questions...




